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คู�มือสําหรับประชาชน : การลงทะเบียนและยืน่คาํขอรับเงินเบี้ยยงัชีพผู"สูงอายุ 
หน�วยงานที่รับผิดชอบ : เทศบาลตําบลรัษฎา  อําเภอเมืองภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต 
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย 
 

1. ชื่อกระบวนงาน : การลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู+สูงอายุ 
2. หน�วยงานเจ"าของกระบวนงาน : เทศบาลตําบลรัษฎา อําเภอเมืองภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต 
3. ประเภทของงานบริการ : กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน�วยเดียว  
4. หมวดหมู�ของงานบริการ : ขึ้นทะเบียน  
5. กฎหมายท่ีให"อํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวข"อง : 

   1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว�าด�วยหลักเกณฑ�การจ�ายเงินเบี้ยยังชีพผู�สูงอายุขององค�กรปกครอง 
ส�วนท�องถ่ิน  พ.ศ. 2552 

6. ระดับผลกระทบ : บริการท่ัวไป  
7. พื้นท่ีให"บริการ : ท+องถ่ิน  
8. กฎหมายข"อบงัคับ/ข"อตกลงที่กําหนดระยะเวลา -  

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ข"อกําหนด ฯลฯ 0    วัน 

9. ข"อมูลสถิติ 
 จํานวนเฉลี่ยต�อเดือน 0  
 จํานวนคาํขอท่ีมากท่ีสุด  0  
 จํานวนคาํขอท่ีน"อยท่ีสุด  0  
10. ชื่ออ"างอิงของคู�มอืประชาชน การลงทะเบยีนและยื่นคําขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู+สูงอาย ุ

 ทต.รัษฎา  เดชาคนี  สําเนาคู�มือประชาชน  23/07/2015  16:42  
11. ช�องทางการให"บริการ  
         1) สถานท่ีให"บริการเทศบาลตําบลรัษฎา   17/58 ม.3 ต.รัษฎา ถ.รัษฎานุสรณ� อ.เมือง 

จ.ภูเก็ต 83000  ทางโทรศัพท� ( 076-525779-85 )  โทรสาร (076 –  525788) 
Website  : www.rasada.go.th / ติดต�อด�วยตนเองณหน�วยงาน 

ระยะเวลาเป;ดให"บริการ (ไม�เว�นวันหยุดราชการ) ตั้งแต�เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเที่ยง) 

หมายเหตุ (ระยะเวลาเป2ดให�บริการ 1 –  30 พฤศจิกายนของทุกป5) 
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12. หลักเกณฑ> วิธีการ เงื่อนไข(ถ"ามี) ในการยืน่คาํขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

   ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว�าด+วยหลักเกณฑPการจ�ายเงินเบี้ยยงัชีพผู+สูงอายุขององคPกรปกครองส�วน
ท+องถ่ินพ.ศ. 2552 กําหนดให+ภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกปRให+ผู+ที่จะมีอายุครบหกสิบปRบริบูรณPขึ้นไปใน 
ปRงบประมาณถัดไปและมีคุณสมบัติครบถ+วนมาลงทะเบียนและย่ืนคําขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู+สูงอายุด+วยตนเองต�อ

องคPกรปกครองส�วนท+องถ่ินที่ตนมีภมูิลําเนาณสํานักงานขององคPกรปกครองส�วนท+องถ่ินหรือสถานที่ที่องคPกร
ปกครองส�วนท+องถ่ินกําหนด 
 หลักเกณฑP 
      1.  มีสัญชาติไทย 

     2.  มีภมูิลําเนาอยู�ในเขตองคPกรปกครองส�วนท+องถ่ินตามทะเบียนบ+าน 
     3.  มีอายุหกสิบปRบริบูรณPขึ้นไปซ่ึงได+ลงทะเบียนและย่ืนคําขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู+สูงอายุต�อองคPกรปกครอง
ส�วนท+องถ่ิน 

      4.  ไม�เปUนผู+ได+รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชนPอ่ืนใดจากหน�วยงานภาครัฐรัฐวิสาหกิจหรือองคPกรปกครอง
ส�วนท+องถ่ินได+แก�ผู+รับบํานาญเบี้ยหวัดบาํนาญพิเศษหรอืเงินอ่ืนใดในลักษณะเดียวกันผู+สูงอายุที่อยู�ในสถาน
สงเคราะหPของรัฐหรือองคPกรปกครองส�วนท+องถ่ินผู+ได+รับเงินเดือนค�าตอบแทนรายได+ประจําหรือผลประโยชนP
อย�างอื่นที่รัฐหรือองคPกรปกครองส�วนท+องถ่ินจัดให+เปUนประจํายกเว+นผู+พิการและผู+ปYวยเอดสPตามระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยว�าด+วยการจ�ายเงินสงเคราะหPเพื่อการยังชีพขององคPกรปกครองส�วนท+องถ่ิน พ.ศ. 2548 
  ในการย่ืนคําขอรับลงทะเบยีนรับเงินเบี้ยยงัชีพผู+สูงอายุผู+สูงอายุจะต+องแสดงความประสงคPขอรับเงินเบี้ยยงั
ชีพผู+สูงอายุโดยวิธใีดวิธหีน่ึงดังต�อไปนี้ 
       1.  รับเงินสดด+วยตนเองหรือรับเงินสดโดยบุคคลที่ได+รับมอบอาํนาจจากผู+มีสิทธ ิ

       2.  โอนเงินเข+าบัญชีเงนิฝากธนาคารในนามผู+มีสิทธิหรือโอนเงินเข+าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามบุคคลที่
ได+รับมอบอํานาจจากผู+มีสิทธิ 
 วิธีการ 
      1.  ผู+ที่จะมีสิทธิรับเงินเบี้ยยงัชีพผู+สูงอายุในปRงบประมาณถัดไปยื่นคําขอตามแบบพร+อมเอกสารหลักฐานต�อ

องคPกรปกครองส�วนท+องถ่ินณสถานที่และภายในระยะเวลาที่องคPกรปกครองส�วนท+องถ่ินประกาศกําหนดด+วย
ตนเองหรือมอบอาํนาจให+ผู+อ่ืนดําเนินการได+ 
    2.  กรณีผู+สูงอายุที่ได+รับเงนิเบี้ยยังชีพผู+สูงอายุจากองคPกรปกครองส�วนท+องถ่ินในปRงบประมาณที่ผ�านมาให+
ถือว�าเปUนผู+ได+ลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเบี้ยยังชีพผู+สูงอายุตามระเบียบนี้แล+ว 

      3.  กรณีผู+สูงอายุที่มีสิทธไิด+รับเบี้ยยังชีพย+ายที่อยู�และยังประสงคPจะรับเงินเบี้ยยังชีพผู+สูงอายุต+องไปแจ+งต�อ
องคPกรปกครองส�วนท+องถ่ินแห�งใหม�ที่ตนย+ายไป 
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13. ขั้นตอน ระยะเวลา และส�วนงานที่รับผิดชอบ 
ท่ี ประเภทขั้นตอน รายละเอยีดของขั้นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให"บริการ 

ส�วนงาน / 
หน�วยงานท่ี
รับผิดชอบ 

หมายเหต ุ

1) การตรวจสอบ

เอกสาร 
 

ผู+ที่ประสงคPจะขอรับเบี้ยยัง

ชีพผู+สูงอายุใน
ปRงบประมาณถัดไปหรือ
ผู+รับมอบอํานาจย่ืนคําขอ
พร+อมเอกสารหลักฐาน

และเจ+าหน+าที่ตรวจสอบคํา
ร+องขอลงทะเบียนและ
เอกสารหลักฐานประกอบ 

20 นาท ี เทศบาลตําบล

รัษฎาอําเภอเมือง
ภูเก็ตจังหวัดภูเก็ต 

- 

2) การพิจารณา 
 

ออกใบรับลงทะเบียนตาม
แบบยื่นคําขอลงทะเบียนให+ 

ผู+ขอลงทะเบียนหรือผู+รับ
มอบอํานาจ 

10 นาท ี เทศบาลตําบล
รัษฎาอําเภอเมือง

ภูเก็ตจังหวัดภูเก็ต 

- 

 

ระยะเวลาดําเนนิการรวม 30 นาท ี

 
14. งานบริการนี้ผ�านการดําเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล"ว  
   ยังไม�ผ�านการดําเนินการลดขั้นตอน 
 

15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคําขอ 
15.1) เอกสารยนืยนัตัวตนที่ออกโดยหน�วยงานภาครัฐ 

ท่ี 
รายการเอกสารยืนยัน

ตัวตน 

หน�วยงาน
ภาครัฐผู"

ออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวน
เอกสาร 
สําเนา 

หน�วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

1) บัตรประจําตัวประชาชน
หรือบัตรอื่นที่ออกให+โดย

หน�วยงานของรัฐทีม่ีรูป
ถ�ายพร+อมสําเนา 

- 1 1 ชุด - 

2) ทะเบียนบ+านพร+อมสําเนา - 1 1 ชุด - 
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ท่ี 
รายการเอกสารยืนยัน

ตัวตน 

หน�วยงาน
ภาครัฐผู"

ออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวน
เอกสาร 
สําเนา 

หน�วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

3) สมุดบัญชีเงิฝากธนาคาร
พร+อมสําเนา (กรณีที่ผู+

ขอรับเงินเบี้ยยงัชีพผู+
ประสงคPขอรับเงินเบี้ยยงั
ชีพผู+สูงอายุประสงคPขอรับ

เงินเบี้ยยังชีพผู+สูงอายุผ�าน
ธนาคาร) 

- 1 1 ชุด - 

4) หนังสือมอบอํานาจ (กรณี
มอบอํานาจให+ดําเนินการ
แทน) 

- 1 0 ฉบับ - 

5) บัตรประจําตัวประชาชน

หรือบัตรอื่นที่ออกให+โดย
หน�วยงานของรัฐทีม่ีรูป
ถ�ายพร+อมสําเนาของผู+รับ
มอบอํานาจ (กรณีมอบ
อํานาจให+ดําเนินการแทน) 

- 1 1 ชุด - 

6) สมุดบัญชีเงิฝากธนาคาร
พร+อมสําเนาของผู+รับมอบ
อํานาจ (กรณีผู+ขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพผู+ประสงคPขอรับ

เงินเบี้ยยังชีพผู+สูงอายุ
ประสงคPขอรับเงินเบี้ยยงั
ชีพผู+สูงอายุผ�านธนาคาร

ของผู+รับมอบอํานาจ) 

- 1 1 ชุด - 
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15.2) เอกสารอื่น ๆ สําหรับยื่นเพิ่มเติม 

ท่ี 
รายการเอกสารยื่น

เพิ่มเติม 

หน�วยงาน
ภาครัฐผู"

ออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวน
เอกสาร 
สําเนา 

หน�วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

             ไม�พบเอกสารอ่ืน ๆ สําหรับยื่นเพิ่มเติม 

 
16. ค�าธรรมเนียม 

          ไม�มีข�อมูลค�าธรรมเนียม 

 
17. ช�องทางการร"องเรียน 
            1) ช�องทางการร"องเรียนศูนยPบริการประชาชนสํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

หมายเหต ุตู�ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300/ สายด�วน 1111 

/ www.1111.go.th  

 
18. ตัวอย�างแบบฟอร>ม ตัวอย�าง และคู�มอืการกรอก  
           1) แบบคําขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู+สูงอาย ุ

- 
  

19. หมายเหต ุ
           - 
 

วันท่ีพิมพ> 29/07/2558 

สถานะ รออนุมัติขั้นที่ 2 โดยสํานักงาน
ก.พ.ร. (OPDC) 

จัดทําโดย เทศบาลตําบลรัษฎาอาํเภอเมือง
ภูเก็ตจังหวัดภูเก็ตสถ.มท. 

อนุมัตโิดย - 

เผยแพร�โดย - 

 


